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Анотація. У дослідженні оцінено, як цифрові державні послуги підтримують 

фіскальну спроможність в умовах воєнних шоків. Порівняльний аналіз України та 

чотирьох країн свідчить, що цифровізація опосередковано підтримує безперервність 

управління та фіскальну стійкість, а її ефекти залежать від кібербезпеки та 

інституційної інтеграції. 

Ключові слова: цифрові державні послуги; фіскальна спроможність; GovTech; 

податкові надходження; інституційна стійкість; кібербезпека; воєнна економіка; 

повоєнна відбудова. 

 

 

Метою статті є розроблення та емпіричне застосування інтегрованого 

аналітичного підходу до оцінювання зв’язку між цифровізацією ключових державних 

послуг і фіскальною спроможністю держави в умовах воєнних шоків та повоєнного 

відновлення. Методологія поєднує індекси цифрової зрілості E-Government 

Development Index (EGDI) і GovTech Maturity Index (GTMI), показник податкових 

надходжень у відсотках до ВВП та Global Cybersecurity Index (GCI). Порівняльний 

аналіз охоплює Україну, Естонію, Литву, Польщу і Грузію. Встановлено, що у 2018–

2024 рр. Україна мала найбільший приріст EGDI у вибірці, а високі значення 

складової надання державних послуг GTMI підтверджують масштабованість 

цифрової сервісної інфраструктури. Падіння частки податкових надходжень у 2022 р. 

засвідчило, що цифрова зрілість не усуває впливу макроекономічних і воєнних шоків. 

Відновлення показника у 2023–2024 рр. узгоджується з припущенням, що 
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цифровізована адміністративна інфраструктура підтримує безперервність фіскальних 

операцій, знижує трансакційні витрати та підсилює адаптивність мобілізації доходів. 

Аналіз GCI засвідчив зміцнення заявлених кібербезпекових зобов’язань України, 

однак зіставлення видань потребує обережності через методологічні зміни індексу. 

Наукова новизна полягає у формуванні ризик-орієнтованої аналітичної рамки, що 

поєднує індекси цифрової зрілості, макрофіскальний показник та індикатор 

кібербезпеки й дає змогу розмежувати прямі фіскальні результати та опосередковані 

інституційні, поведінкові й пов’язані зі стійкістю канали, через які цифрові державні 

послуги сприяють зміцненню фіскальної спроможності держави в умовах воєнних 

шоків і повоєнного відновлення. Практичне значення результатів полягає у 

можливості їх використання для вдосконалення цифрової трансформації податкового 

і митного адміністрування, інтеграції державних реєстрів, розвитку аналітики ризиків 

та обґрунтування інвестицій у кібербезпеку. Зроблено висновок, що цифрові державні 

послуги підтримують фіскальну спроможність не через автоматичне зростання 

доходів, а через адміністративну ефективність, прозорість, інституційну 

безперервність і здатність держави швидше відновлювати мобілізацію ресурсів після 

шоків. 
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